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1. Introduktion
Multitest er et testsystem, som handterer 4 forskellige spgrgsmalstyper:

. Simpel Multiple Choice (Enkeltsvar) med ét rigtigt svar ud af fx fire muligheder

. Multisvar, hvor ingen til alle svarmuligheder er korrekte

. Case spgrgsmal, hvor besvarelsen foregar i skrevet tekst, der efterfglgende skal vurderes
af en censor

o Blokspgrgsmal, som bestar af et variabelt antal Enkeltsvar- eller Multisvar-spgrgsmal i
rekkefplge og ledsaget af et dokument, som fremstiller en mere kompleks sag, end man
normalt kan teste i Multiple Choice spgrgsmal.

Spgrgsmalstyperne Enkeltsvar, Multisvar og Blokspgrgsmal kan tildeles pointverdi efter de-
res sverhedsgrad. I testsituationen retter Multitestsystemet deltagernes besvarelser, og angiver
hvor mange procent deltageren har opnaet, om deltageren er bestaet og evt. ogsa en karakter-
angivelse.

2. Organisering af spgrgsmal

Forudsatningen for at oprette og redigere spgrgsmal i Multitest er, at brugeren er oprettet med
de rigtige rettigheder. Er man Spgrgsmalsforfatter eller Spgrgsmalsadministrator i mere end
én organisation, er det ngdvendigt med flere identiteter (flere forskellige mail adresser).

Ofte vil Organisationsadministrator pa forhand have oprettet det Fagomrade, hvori spgrgsma-
lene skal placeres samt de derunder hgrende Spgrgsmalskategorier, saledes at Spgrgsmalsfor-
fattere blot skal vaelge sig ind pa det emne, der skal arbejdes med.

a. Fagomrade

Fagomrader oprettes i menuen
Spgrgsmalsforfattere gar direkte til menuen

Sporgsmal
= (i} Information
P2 denne side kan du se en oversigt over sporgsmé i systemet, Listen kan filtreres bide pd fagomride, kategori og spargsmélsstatus,

4@ Funktioner

Jﬂr@ Tilfoj nyt sporgsmal

= 4@ 50g sporgsmdl

Fagomride Sporgsmélskategori Status

Demo w || Visalle—- (%) |- Visalle - -

Sog Vis alle
B[ > |Eiside 1af 1)

Bset valate
Sporgsmal Fagomrade Kategori Lektionstype Sporgsmélstype Status Oprettelsesdato~
Hiseloetekst 1 Dema Naturfag Eksamen Enkeltsvar (RADIO) B oprettet 03-03-2009 21:03:15 O

yands kogepunkt Demo Naturfag Eksamen Enkeltsvar (RADIO) B Oprettet 07-01-2008 14:18:01 O

b. Spgrgsmalskategorier

Nér Fagomradet er valgt, viser Multitest alle spgrgsmal i dette fagomrade, men nor-
malt findes en konkret Spgrgsmalskategori ved at udpege Spgrgsmalskategori i rul-
lemenuen lige til hgjre for Fagomrade rullemenuen.
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c. Status

Langst til hgjre 1 valgfeltet finder man rullemenuen for Status.

i.

1.

1il.

iv.

Vis alle
I Vis alle ser man alle spgrgsmal i den pageldende Spgrgsmalskategori. Hvis
der er mange spgrgsmal, kan det vere en stor hjlp at sortere pa Status.

Oprettet
Spgrgsmal som er oprettede, og er klar til redigering, har denne status.

Sendt til godkendelse

Nar Spgrgsmalsforfatteren mener, at spgrgsmalet er faerdigformuleret, sender
vedkommende spgrgsmalet til Godkendelse hos en Spgrgsmalsadministrator.
Nar dette er gjort, skifter spgrgsmalets farve fra rgd til

Godkendt

Spgrgsmalsadministrator kan nu velge at Godkende spgrgsmalet til drift, eller,
hvis spgrgsmalet bgr bearbejdes videre, Afsla godkendelse. Hvis spgrgsmalet
godkendes, skifter det til gron.

Godkendelse afslaet

Nar et spgrgsmal bliver markeret som Afslaet, betyder det, at bade Spgrgs-
malsforfatter og Spgrgsmalsadministrator kan arbejde videre med spgrgsmalet.
Spgrgsmalet skifter til rgd igen.

3. Oprettelse af spgrgsmal
Spgrgsmal oprettes i menuen Kursusmaterialer, Spgrgsmal. Her valger man indledningsvis
Tilfgj nyt spergsmal, hvorefter fglgende indtastningsskema kommer frem.

& (i} Information

&g Funktioner

% Titfoj svar
ﬁ Kopier sporgsmél

© 4@ Spergsméldetaljer
Navn

Sporgsmalstekst

Fagomrade
Kategori
Lektionstype

Type

Status
Lydfil
Mediefil

Docfil

Rediger Spargsmal

@ Sporgsmalsdetaljer

Multitest > Kursusmaterialer > Sporgsma| > Rediger spargemél

P4 denne side kan du tilfoje stamdats ti et spargsmél,

&

a Tilbage til sporgsmalslisten

[Enkettsvar an1o) ¥

B oprettet

O
[x]

Opdater Vis sporgsmal

@ mternet HA00%
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@verst i billedet ser man linjen, som viser, hvor man er i Multitest systemet. Det er muligt at
ga tilbage i menuvalget alene ved at klikke pa det respektive menu-punkt.

Nar man gnsker at oprette et spgrgsmal, sker det ved at udfylde og vaelge muligheder pa denne
side ovenfra og nedefter.

a.

Navn

Det fgrste felt er navnet pa spgrgsmalet. Navnet bliver ikke synligt i en test sammen-
haeng. Dette tekstfelt er alene til stede, for at ggre det muligt for de, der arbejder med
udvikling og vedligeholdelse af spgrgsmal, at kunne kommunikere entydigt med hin-
anden.

Flere har gode erfaringer med at foretage en nummerering af spgrgsmalene, fx sadan at
navnet starter med et lgbenummer, som helst skal vere pa mindst 2 tegn. Ved at bruge
to bogstaver eller cifre fra start, far man den mest smidige sortering senere.

Et eksempel pa et hensigtsmassigt spgrgsmalsnavn kunne se saledes ud:

01 Lengste uafbrudte kgretid.

Sporgsmdalstekst

I dette felt skriver man spgrgsmalet eller det udsagn deltageren skal tage stilling til. T
dette felt er det muligt at benytte HTML koder, sdledes at man kan styre formateringen
af teksten. Da kommunikationen under afvikling af test efterfglgende foregar med en
Internet Browser, kan man ikke benytte de formatmuligheder, som fx Word stiller til
radighed. Men da det hele afvikles i en Internet Browser som fx Internet Explorer,
fungerer HTML koder fint.

Fagomrade
Fagomradet er den hgjeste kategori, og det er samtidig den kategori, der styrer hvilke
Institutioner der har adgang til de enkelte tests. Valget foregar via rullemenuen.

Kategori

Nar Fagomradet er valgt, kommer de mulige kategorier frem i den tilhgrende rulleme-
nu. P4 samme made som navnt ovenfor ved spgrgsmalsnavne, er der ligeledes nogle
brugere, som foretraekker at give Kategorierne numre for pa denne made at kunne
kommunikere helt entydigt.

Lektionstype

Der er to Lektionstyper i Multitest, der styrer, om spgrgsmalet hgrer til i den egentlige
test-funktion, eller om spgrgsmalet stilles til radighed for brug i evaluerende tests i
forbindelse med undervisning.

Navnene Eksamen og Undervisning er selvforklarende.

Type (Spgrgsmalstyper)
Der eksisterer 4 meget forskellige spgrgsmalstyper i Multitest, sa det meget vigtigt at
spgrgsmalsforfatter far oprettet spgrgsmalene korrekt.

Der kan ikke skiftes Type pa et senere tidspunkt.
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i.

ii.

1il.

iv.

Enkeltsvar (RADIO)
Enkeltsvar er den traditionelle Multiple Choice type, som bygger pa ét spgrgs-
mal eller udsagn, efterfulgt af fx 4 svar-muligheder, hvoraf kun én er den rigti-

ge.

Navnet RADIO hentyder til radioer af @ldre oprindelse, hvor man typisk kunne
trykke én knap ind. Hvis man efterfglgende trykkede en anden knap ind, sa
blev den tidligere aktiverede knap frigjort. Sadan fungerer den type spgrgsmal
ogsa. Deltageren kan frit klikke pa de fx fire knapper, men det er den sidste,
som Multitest husker.

Knapperne i denne spgrgsmalstype er runde, i modsatning til den fglgende i
Multisvar, hvor knapper er kvadratiske. Pa den made er det ogsa let for opgave-
folkene at se, om de har valgt rigtigt.

Nar deltagerens besvarelse evalueres i Multitest, er der to muligheder:
Besvaret korrekt eller Ikke besvaret korrekt. Ikke besvaret korrekt dekker over
bade en forkert besvarelse og en manglende besvarelse.

Multisvar (CHECKBOX)

Typen Multisvar kender de fleste fra politiets kgreprgver. Her er der ét spgrgs-
mal eller udsagn, efterfulgt af ét eller flere svarmuligheder, som alle hver for
sig kan vaere Besvaret korrekt eller Ikke besvaret korrekt.

Spgrgsmalet evalueres som Korrekt besvaret, hvis samtlige svarmuligheder er
besvaret korrekt, i modsat fald evalueres spgrgsmalet som /kke korrekt besva-
ret.

Tekstbesvarelse (CASE)
Case opgaven rummer mulighed for, at deltageren besvarer en opgave i fri
skriftlig form, som efterfglgende evalueres af en Censor.

Blokspgrgsmal (GRUPPE)
Blokspgrgsmal er udviklet som en effektivisering af CASE typen, som i praksis
har veret for omkostningsfuld i drift (omkostninger til Censorer).

Blokspgrgsmal oprettes ved at vaelge Blokspgrgsmal (GRUPPE) i rullemenuen
for Type. Nar et Blokspgrgsmal er oprettet, har man oprettet den ramme som
skal handtere en tilknyttet opgaveformulering og de tilknyttede Enkeltsvar eller
Multisvar spgrgsmal.

Nar man skal etablere et Blokspgrgsmal, er det saledes ngdvendigt, at man star-
ter med en disposition for, hvordan opgaven skal s@ttes sammen. Der kan frit
valges mellem Enkeltsvar/Multisvar, og de kan blandes i den enkelte opgave.

For at holde overblikket, er det en god idé at nummerere de spgrgsmal, der skal
indga i et Blokspgrgsmal, med samme lgbenummer i spgrgsmalenes navne, og
efterfelgende give dem et bogstav, som angiver placeringen i Blokken.
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Hvis man fx har et Blokspgrgsmal som hedder:
08 Kgre/hviletid og faergereglen

Sa vil det fungere godt, hvis man navngiver de delspgrgsmal, der skal indga i
Blokspgrgsmalene saledes:

08a Daglig hviletid
08b Hyviletid
08c Faergereglen

Med denne nummerering er det let at holde styr pa bade delspgrgsmal og selve
Blok spgrgsmalene, som optraeder sammen i Spgrgsmalskategorien.

g. Score
I dette felt skal man angive en faktor fra 1 til 10. Man kan betragte det som en svear-
hedsgrad, eller som grad af vigtighed.

Hvis ikke man gnsker at benytte denne vagtning, angiver man blot den samme faktor 1
alle spgrgsmal.

I forbindelse med Gruppespgrgsmadal skal man ogsa angive en faktor. Dog har den in-
gen betydning, da evalueringen af Gruppespgrgsmal alene foregar via de delspgrgsmal
som indgar. Det er altsa den faktor, der er anfgrt i Enkeltsvar og Multisvar spgrgsma-
lene, der teller i denne sammenheng. Nar Gruppespgrgsmalet er oprettet, bliver det
tydeligt, at denne faktor ikke teeller med her.

Opdatering af spgrgsmalet

Pa dette tidspunkt er det ngdvendigt at opdatere spgrgsmalet, hvilket foregar ved ét
klik pa Opdater- knappen nederst pa siden (se evt. nederst pa side 3 i denne vejled-
ning), hvorefter Multitest kvitterer saledes:

|||||||||||

WMultitest > Kursusmaterialer > Sporgsmél > Svar

Svar
B (i) Information
P& denne side finder du en aversigt aver tiknyttede svar ti det valgte spargsmdl,

4 Funktioner

(€D soorosmsisdetatier @ seer
ﬁg Tilfoj svar E Tilbage til spergsmélslisten
? Kopier sporgsmal

& (i) sporgsmlsoversigt
Havn test 1

Sporgsmdlstekst Hei

= §@Soa svar

Ingen resultater
Ingen dats tiknyttet,
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Vi veelger her den fgrste mulighed; Spgrgsmalsdetaljer, da vi ikke var feerdige her.

et

Multitest > Kursusmaterialer > Sporgsmél > Rediger sporgsmal

Rediger Spargsmal
& (i) Information

P4 denne side kan du tifoje stamdata tl et sporgsmal,

4@ Funktioner

@ Spergsmilsdetaljer @ Svar

;}@ Tilfoj svar Tilbage til spergsmalslisten

i Kopier sporgsmal
= 4@ Sporgsmaidetaljer
Navn ‘lﬂa Vands tistandsformer
Sporgsmalstekst IHuilke tistandsformer har vand?
Fagomrade [beme ]
Rofgar |
Lektionstype |Eksamen v |
Type
Score 5
Status B oprettet
Lydiil | Eovsla B3Rve felt
Mediefil ‘ yveela EYRyd felt
Docfil ] Evesla

A
& Intermet H100% v

Efter opdatering af spgrgsmalet kan man tilfgje flere egenskaber til spgrgsmalet.

h. Fil tilfpjelser

i. Lydfil
Nar man gnsker en oplasning af den skrevne tekst i spgrgsmalet, klikker man
pa Veelg ud for egenskaben Lydfil, hvilket bringer lydmodulet frem.

Generer lyd

Hvilke tistandsformer har vand?

[ Gem og luk ][ Lyt ]@

Tilfei min egen lyd

Klik pa Lyt-knappen, og afvent at lydmodulet henter lyden pa en fremmed ser-
ver.

Generer lyd
[Hvike tilstandsformer har vand?

[ semoguk || Lyt ]

afspiler: http:/danlaes.mikrov.dk/weblaes fp3files/tur /878587268 1.mp3

Tifoi min egen lvd

Nar teksten er laest op, kan man klikke pa Gem og luk-knappen, hvis man er
tilfreds med lyden. I modsat fald kan man @&ndre i teksten i rammen, og deref-
ter lytte pa den nye lyd. Nar man er tilfreds med lyden, afslutter man med Gem
og luk-knappen.
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ii.

1il.

De @ndringer man foretager i rammen har ingen tilbagevirkning pa spgrgsma-
let, sa det kan ikke gdeleegge noget at man eksperimenterer, blot skal man sikre
sig, at oplesningen svarer til den tekst som er anfgrt i spgrgsmalet.

Bemark

Hvis der indgar HTML-koder i spgrgsmalsteksten, kommer der ikke noget op i
lyd-rammen. Lgsningen er at markere og kopiere spgrgsmalet med koder osv.,
for derefter at indsatte det 1 lydrammen. Nu skal koderne slettes, da oplasnin-
gen ikke kan forsta dem.

Herefter er det muligt at producere lyden som ovenfor beskrevet.

Lydfilen er nu pa plads, og det fremgar af teksten i lydrammen at den er gene-
reret.

Type

Score 5

Status B oprettet

Lydfil generate.mp3 =y veelg B3 Ryd felt

Mediefil Sy veels B3 Ryd felt

Docfil =) Veelg

& mtemet #100% -

Medie fil

Det na®ste, der kan l&gges ind, er en medie fil. Det er ikke et krav fra Multitest
systemet, lige som det ej heller var et krav, at der skulle l&egges lyd pa spgrgs-
malet.

Begrebet Medie fil dekker over flere audiovisuelle muligheder. Man kan leg-
ge fotografier, tegninger eller regul®re videosekvenser ind her. Det kan funge-
re som en vasentlig del af et spgrgsmal, eller spgrgsmalet kan leegge sig op ad
materialet.

Multitest handterer mange filformater, men til billeder pa Internettet er GIF og
JPG sarligt anvendelige, da de fylder meget lidt.

Billeder bgr ikke overstige 600 x 400 pixels (Bredde x hgjde). Vasentligt stgr-
re billeder vil dominere skeermbilledet, og deltageren kan fa vanskeligt ved at
styre rundt i besvarelsen.

Har man et gnske om fx en tegning, som fylder det meste af sk&rmen, kan det
vare en god idé at legge den ind som en Doc fil.

Til video fungerer WMV i en oplgsning pa fx 360 x 240 pixels fint.

Doc fil
Den sidste mulighed for at koble funktioner pa et spgrgsmal er Doc-filen, som
kan vare en uddybende og nuancerende beskrivelse af en situation, som delta-
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geren skal forholde sig til. Det kan ogsa vaere en kopi af en kgreskive eller en

udskrift fra en elektronisk tachograf.

Opmarksomheden henledes pa, at Doc-filen kan fylde hele skaeermen, hvorfor
deltagerne derfor skal kunne skifte mellem de to Windows rammer for hen-
holdsvis Multitest og dokument.

Nar man er feerdig med de tre fil muligheder skal Multitest igen Opdateres ved klik pa Opda-
ter-knappen nederst i sk@rmbilledet. Nar man har opdateret, far man fglgende skaermbillede:

Multitest = Kursusmaterialer > Sporgsmal > Rediger spergsmél

Rediger Sporgsmal
3 (i) Information
P& denne side kan du tilfaje stamdats tl et sporgsmél,

4@ Funktioner

0 Spergsmilsdetaljer
C‘m'ﬁlfm svar
=] Kopier sporgsmai

s

= 4@ Sporgsmaldetaljer
Navn

Sporgsmilstekst

Fagomrade
Kategori
Lektionstype
Type

Score

Status

Lydfil
Mediefil

Docfil

r
Tilbage til sporgsmalslisten

]

Godkendt

e Internet

Hyvis der allerede er koblet svarmuligheder til spgrgsmalet, kan man arbejde videre med dem

ved at veelge @) Svar”.

Er man derimod ved at tilfgje svarmuligheder, velger man -4 Tilf@j svar” knappen, hvilket

giver fglgende muligheder:

27. marts 2009
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Navn

Navn

Lydfil

Svartekst

Er korrekt

Mediefil

Multitest » Kursusmaterisler > Sporgsmél = Svar = Rediger svar

Rediger svar
8 (i) Information
P& denne side kan du tifaje stamdata tl et svar.

4@ Furktoner

a Tilbage til sporgsmalsdetaljer a Tilbage til svar

& (i) sporgsmalsoversigt

test 1

Sporgsmélstekst Hej

O 4g Svardetalier

OJa @ nej
(= [x]
(= [x]

Indtastning af svarmulighed ligner meget opbygningen af spgrgsmalet.

4. Svar muligheder

a.

d.

Navn
Svaret skal have et entydigt og genkendeligt navn, og bliver ikke synligt i testsam-
menhang.

Svartekst
Svarteksten indskrives i rammen. Det er muligt at benytte HTML-kodning, hvis man
gnsker avancerede opstillinger.

Korrekt svar
Angiver om det aktuelle svar er korrekt eller ej. Hvis man glemmer at angive dette,
bliver svarteksten 1 redigerings-tilstand ikke R¢d/Grgn, men forbliver sort.

Pa samme made som ved formuleringen af spgrgsmalet, er det ogsa her ngdvendigt at
Opdatere svaret, fgr det bliver muligt at koble Lyd- eller medie-fil til svaret.

Fil tilfgjelser
i. Lydfil
Lyden produceres pa tilsvarende made som ved lyden til spgrgsmalet.

ii. Medie fil
Medie-filen har nasten samme muligheder som ved spgrgsmalet.Svaret ma
gerne vare grafik, stregtegning eller foto af en situation, dog ikke video.
Det er altsa muligt at lade et billede, en tegning eller lignende udggre en del af
svarmuligheden.
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5. Oprettelse af Blokspgrgsmal (GRUPPE)
a. Planlaegning og disciplin er vasentlige begreber nar man skal konstruere velfunge-
rende Blokspgrgsmal. Inden man begynder at l&gge noget ind i Multitest systemet, er
det en god id¢€ at beskrive opgaven i alle detaljer.

Et blokspgrgsmal bestar typisk af fglgende elementer:
i. En ramme, som angiver titel pa spgrgsmalet

ii. Eteller flere dokumenter, som deltagerne skal udtraekke de relevante data fra

iii. Et vilkarligt antal spgrgsmal af Multiple Choice typerne:
1. Enkelt svar (RADIO) eller
2. Multisvar ( CHECKBOX)

Nar idéoplegget er konkretiseret i form af et antal et antal Multiple Choice spgrgsmal, og der
er udarbejdet en tilhgrende dokument fil ( WORD eller PDF), er det tid til at begynde at koble
de enkelte spgrgsmal sammen i en ramme.

Multitest > Kursusmaterialer > Spargsmal

Sporasmal
& (i} Information
P denne side kan du se en oversigt over sporgsmal i systemet. Listen kan fltreres b3de pd fagamride, kategori og spargsmAlsstatus.

@ Funktioner

Lﬁl‘g Tilfoj nyt sporgsmal

& 4@ Spg spargsmél

Fagomride Sporgsmilskategori  Status

Demo + | | Bloksporgsmal 1 '+ || - Vis alle -- |

[ Eysm [vsalk

BB taf 1y et valate
Sporgsmals Fagomrade Kategori Lektionstype Sporgsmalstype Status Oprettelsesdato

01 Jens Andersen Dema Elokspargsmdl 1 Eksamen Blakspargsmél (GRUPPE) Godkendt 06-03-2009 12:44:51 F
01A Jens Andersen Demo Blokspargsmdl 1 Eksamen Enkeltsvar (RADIO) Godkendt 06-03-2009 11:25:59 O
018 Jens Andersen Demo Blokspargsmal 1 Eksamen Enkeltsvar (RADIO) Godkendt 06-03-2009 11:25:59 Fl
01C Stille kontrolapparatet Demo Elokspargsmdl 1 Eksamen Enkeltsvar (RADIQ) Godkendt 06-03-2009 11:25:59 O
01D Jens Andersen Demo Blokspprgsmél 1 Eksamen Enkeltsvar (RADIO) Godkendt 08-03-2008 11:25:58 O
01E Hviletid Demo Blokspargsmdl 1 Eksamen Enkeltsvar (RADIQ) Godkendt 06-03-2009 11:25:59 F
3 #IE)(side 1af 1)

I ovenstaende skaermbillede, kan man se, at den gverste linje udggr rammen for spgrgsmalet,
da spgrgsmalstypen er angivet til at veere Blokspgrgsmal (GRUPPE), og de andre er alle En-
keltsvar (RADIO).

Da der normalt vil ligge et antal Blokspgrgsmal i samme Spgrgsmalskategori, er det vigtigt at
holde en logik i navngivningen af de dele, som hgrer sammen. I dette eksempel hedder alle
spgrgsmalene 01" efterfulgt af noget mere sigende. Pa den made er det muligt at sortere
spgrgsmalene, sa de fremtreeder samlet i rekkefglge med rammen fgrst og derefter fulgt i kor-
rekt rekkefglge derefter.
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b. Opbygning af Blokspgrgsmal
i. Opret og godkend de elementer (spgrgsmal), der skal indga i blokspgrgsmalet,
og navngiv dem med nummer og bogstav for fastholdelse af rekkefglge.

ii. Opret det blokspgrgsmal, der skal rumme de enkelte elementer.

iii. Til sidst settes det hele sammen i blokspgrgsmalet, hvor de enkelte elementer
(spgrgsmal) kobles pa i korrekt reekkefglge, og hvor eventuelle dokumenter
og/eller medie-filer knyttes til blokspgrgsmalet. Til sidst godkendes blok-
spgrgsmalet.

c. Beregning af point
Point i Blokspgrgsmal beregnes som summen af de enkelte spgrgsmalspoint. Igen er
det altsa et spgrgsmal om planlegning og pracision hvis man gnsker en bestemt vaegt-
ning af nogle emner frem for andre.
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6. Tekniske oplysninger
a. Kontakt til Multitest server
Kontakten til Multitest serveren foregar via et kald fra en internet browser pa adresse:

HTTPS://<NAVN>.MULTITEST.DK/ADMINISTRATION

i. De fleste brugere har bemerket, at en internetsggning ofte starter med bogsta-
verne "http”, og de mere hardcore har ogsa bemarket, at der pa deres Netbank
er tilfgjet et ”’S”. Det er der ogsa i Multitest, da ”’S” her star for Sikker (krypte-
ret) forbindelse, hvilket betyder, at der ikke er andre, som kan aflure eller redi-
gere i kommunikationen mellem bruger og server.

Hvis man glemmer den lille detalje fungerer systemet ikke hensigtsmassigt.

ii. <NAVN> skal erstattes af den pagaldende organisations navn. Som eksempel
kan nogle fa brugere nevnes:

HTTPS://ESMULTITEST.DK/ADMINISTRATION

HTTPS://TUR.MULTITEST.DK/ADMINISTRATION

HTTPS://MOVIA.MULTITEST.DK/ADMINISTRATION

b. Arbejdsstation
Kravene til arbejdsstationen er blot en standardmaskine med lyd, internet browser

(Mindst Internet Explore ver. 6) og gerne en skermoplgsning pa 1280 x 1024 punkter.
Athengig af de multimedie-filer man vil anvende, er det naturligvis ogsa hensigts-
messigt at have savel maskinel som software til at handtere dette.

c. Internet forbindelse
Bredden af internetforbindelsen er ikke afggrende, men ventetider reduceres vaesentligt
med en god forbindelse. Igen er det vigtigt, hvis man arbejder med multimedie-filer, at
have adgang til en god solid forbindelse som fx 6Mbit bade op og ned. Bemark at de
fleste internetleverandgrer leverer asymmetriske forbindelser, hvilket betyder at det
gar hurtigt, nar man henter filer, men at det kan ga ganske langsomt, nar man sender fi-
ler til nettet.
Konkret betyder det, at man, ved arbejde med multimedie-filer, kan finde performance
pa Multitest serveren uacceptabel. Dette skyldes nesten udelukkende en for langsom
Up-load hos brugeren.

d. Firewall / Brandvaeg
De fleste brugere har efterhanden faet installeret Firewall, uanset om de ved det eller
ej. En firewall er et meget avanceret system, som skal hindre uvautoriseret brug af ens
IT-udstyr.
Hvis man har driftsproblemer, efter at der er installeret en firewall, skal man orientere
sin IT-installatgr om, at man skal kunne bruge Internettet til almindelig sggning, og at
det skal lade den sikrede trafik komme igennem — hvilket sker ved at abne for PORT
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443. Det er i gvrigt den samme vej Internet-bankerne far deres trafik til brugerne.

e. Support
De enkelte organisationer driver typisk deres egen supportafdeling som slutbrugerne

fgrste omgang skal fgrst kontakte, hvis der opstar spgrgsmal om brugen af Multitest.

i

I tilfelde af ukendte eller ulgselige problemer, kontakter organisationernes supportaf-

delinger Multitest Support direkte.
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